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Notre  formation : PILOTER  LA  SUPPLY  CHAIN  AU  TRAVERS  

D’INDICATEURS  KPI 

 

      LES  OBJECTIFS  PEDAGOGIQUES : 

- Savoir identifier le flux d’information physique et immatériel  

- Savoir évaluer la qualité d’une donnée 

- Savoir renseigner un article dans l’ERP selon sa fonction. 

- Piloter la Supply Chain au travers d’indicateurs pertinents. 

- Apprendre à construire un tableau de bord efficace. 

- Utiliser son tableau de bord afin de piloter et animer son activité. 

 

       LE  CONTENU  DE  LA  FORMATION :  

Jour 1 : Logistique opérationnelle & KPI 

- Cartographie du processus supply chain 

- Cartographie des flux physique et des flux d’information, des emplacements 

- Cas pratique sur les cartographies 

- Définition : Qu’est-ce qu’un KPI  

- Nb de commandes et nb de commande par période 

- Taux de rotation, Couverture de stock 

Jour 2 : KPI & Dashboard 

- Indicateur propre à la gestion des stocks : valeur/volume stock d'encours, taux de 

rupture, taux d'erreur, taux d'occupation 

- Méthode de gestion des stocks : Méthode ABC 

- Indicateur du : délai de livraison, taux de retour, taux de service 

- Vos indicateurs 

Jour 3 : Immersion virtuelle 

- Déploiement des indicateurs et utilisation 

- Constitution du Dashboard avec les KPI retenus avec Episoft (Business intelligence) 
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       MOYENS  ET  METHODES  PEDAGOGIQUES 

Pédagogie active : notre pédagogie est centrée sur l’apprenant. Apports théoriques, 

démonstrations, entraînements en sous-groupes, échanges, partages d’expérience, travail 

sur des cas concrets, documentation, brainstorming, serious game, mini-hackathon. 

 

      SUIVI  ET  EVALUATION 

- Feuille de présences émargées sur place. 

- Attestation de présence et de fin de formation envoyée à l’issue du stage. 

- L’évolution des acquis du participant sera mesurée tout au long de la session de 

formation. 

- Formative, cette évaluation privilégiera les interactions participant/formateur, 

prendre l’aspect d’un questionnaire d’évaluation. 

- Evaluation à chaud de la satisfaction fait en ligne et évaluation à froid. 

 

       A  QUI  S’ADRESSE  CETTE  FORMATION  ? 

Toute personne souhaitant se former à la connaissance du rôle et de l'importance d'un 

système d'information efficace dans la supply chain : chef d’équipe, responsable, agent de 

maîtrise, cadre, etc… 

 

      LIEU  DE  LA  FORMATION 

Cette formation est réalisable uniquement sur le site de votre entreprise (écran de 

présentation ou projecteur, ordinateurs portables des utilisateurs). 
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      ACCESSIBILITE  AUX PERSONNES  EN  SITUATION  DE  HANDICAP  

Puisque l'activité de SHARELOC est centrée autour de l'humain, nous accordons une 

importance particulière à l'accueil des personnes en situation de handicap. Nous 

recommandons à chaque participant de signaler, dès son inscription la nature et le besoin 

spécifique pour pouvoir l'accueillir dans les meilleures dispositions possibles.  

INFORMATIONS  COMPLEMENTAIRES  : 

 

 

 

 

 

 

 

  

  Date de mise à jour  

Nous avons réalisé et mis à jour ce 
document le jeudi 21 juillet 2022. 

 

 

         Prérequis 

Apprenants : aucun / Techniques et 
organisationnels : aucun 

 

Durée et date d’accès de la formation 

Durée : 2 jours et demi, (7h de 
formation par jour, soit 18h au total) 

Délai d’accès : Compter 2 semaines 
après la demande de formation selon 
les disponibilités 

Prix 

1600 euros HT par groupe de 1 à 5 
personnes, par jour 

 


